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DÚVIDAS FREQUENTES

COMO FUNCIONAM AS LICENÇAS DO ARCHICAD?

Atualmente, a GRAPHISOFT disponibiliza dois formatos diferentes de licenças:

QUAIS OS REQUISITOS MÍNIMOS PARA INSTALAÇÃO DO ARCHICAD? SE MEU 
COMPUTADOR NÃO TIVER ESSAS CONFIGURAÇÕES, POSSO USAR UMA VERSÃO 
MAIS ANTIGA DO ARCHICAD?

Os requisitos mínimos para instalação da última versão do Archicad podem ser 
encontrados neste link.

Se o seu computador não suporta a última versão do Archicad, versão anterior do Archicad, 
compartível com as configurações da sua máquina.

LICENÇAS SINGLE

As licenças Single em chave de software são arquivos baixados no computador que 
permitem que o Archicad leia sua licença no computador onde ela foi baixada.

Para utilizar o Archicad em outro computador, você deverá fazer o upload da licença para 
nuvem para poder baixa-la em outro computador.

https://graphisoft.com/br/recursos-e-suporte/requisitos-de-sistema
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DÚVIDAS FREQUENTES

LICENÇAS NET

As licenças Net em chave de software são arquivos baixados em um servidor de licenças 
(computador) local que distribui as licenças para os computadores com Archicad na rede 
local.

Por exemplo. se você tem 3 licenças do Archicad no seu servidor, poderá abrir 3 
computadores com o Archicad conectados na rede local.

Importante: esse tipo de licença é exclusivo para o licenças vitalícias do Archicad Full.

O ARCHICAD SOLO NÃO TEM RENDERIZADORES? POSSO RENDERIZAR MEU PROJETO 
EM OUTRO RENDERIZADOR?

O Archicad Solo não tem o renderizador nativo CineRender, porém, você poderá utilizar 
outros renderizadores externos, como Artlantis e Twinmotion.

POSSO ABRIR UM PROJETO CRIADO NA VERSÃO TESTE APÓS COMPRAR UM 
LICENÇA?

Sim, após adquirir uma licença Comercial do Archicad, o projeto criado na versão Teste 
poderá ser aberto no computador onde foi criado, convertido em um projeto Comercial e 
compartilhado em outros computadores.

Importante: arquivos criados na versão Teste não podem ser compartilhados, abertos em 
outros computadores ou outras versões Teste antes de serem convertidos em projetos 
Comerciais (por uma licença Comercial do Archicad) no computador onde foram criados.



DÚVIDAS FREQUENTES

CLIQUE AQUI PARA OUTRAS PERGUNTAS FREQUENTES

POSSO CONVERTER UM PROJETO CRIADO NA VERSÃO EDUCACIONAL EM UM 
PROJETO COMERCIAL, SEM A MARCA D’ÀGUA?

Não, não é possível transformar projetos Educacionais em Comerciais.

Uma vez abertos ou criados em licenças Educacionais, os projetos são convertidos em 
Educacionais e o processo não pode ser desfeito.

É POSSÍVEL CANCELAR O ALUGUEL DA MINHA LICENÇA SOLO CAU?

Não, o contrato de venda da licença Solo CAU é pelo período de 12 meses, não podendo 
ser cancelado.

Você pode solicitar o aluguel do Archicad por períodos menores, mas sem o desconto do 
CAU.

POSSO ESTENDER O PERÍODO DE 30 DIAS DA VERSÃO TESTE?

Não, a versão Teste de uma versão do Archicad não poderá ser estendida por mais de 30 
dias.

POSSO COMPRAR MAIS DE UMA LICENÇA SOLO CAU?

Não, as licenças Solo CAU são vendidas apenas para pessoas físicas e com limitação de 1 
por CPF.

O QUE É O SEGURO PARA PERDA DE CHAVE DO PLANO ARCHIPLUS?

Ao comprar o Archicad, sua primeira chave de software para ativação da licença será 
fornecida gratuitamente.

Porém, se ela for perdida ou danificada, por uma formatação, por exemplo, você precisará 
de uma nova chave que será cobrada de acordo com o tipo de licença:

Clientes com Archiplus ativo na chave - reposição gratuita;

Clientes com licença Full Vitalícia sem Archiplus - R$ 450,00;

Clientes com licença Full Aluguel - R$ 450,00;

Clientes Solo CAU - R$ 180,00;

Clientes com licença Solo Vitalícia sem Archiplus - R$ 340,00;

Clientes com licença Solo Aluguel 1 ou 3 meses - R$ 180,00;

Clientes com licença Solo Aluguel 6 meses - R$ 290,00;

Clientes com licença Solo Aluguel 12 meses - R$ 340,00;

Clientes Solo CAU - R$ 180,00;

https://helpcenter.graphisoft.com/br/knowledgebase/130302/
https://helpcenter.graphisoft.com/br/knowledgebase/130302/

